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省医保领域16项服务举措助力冰雪运动高质量发展

长春市交通运输部门公布7起行政执法典型案例

声明
吉林省盛恒商贸有限公司将财务

专用章（编码2201052247711）不慎丢
失，声明作废。

前郭县人民检察院用检察监督
守护群众“舌尖上的安全”

为贯彻国务院办公厅印发《关于以冰雪
运动高质量发展激发冰雪经济活力的若干
意见》，落实《关于印发吉林省医疗保障助力
体育事业健康发展实施方案的通知》（吉医
保联〔2024〕13号）和《关于印发吉林省医疗
保障助力旅游产业发展实施方案》（吉医保
联〔2024〕10号），围绕冰雪运动和冰雪旅游
中异地游客、运动员、教练员或赛事工作人
员、观众对医保服务实际需求，推进医保服
务与冰雪活动融合，推动打造具有国际影响
力的冰雪经济聚集区，结合我省实际，省医
疗保障局办公室制定了《吉林省医保领域助
力冰雪运动高质量发展激发冰雪经济活力
16项服务举措》。

优化医疗保障服务

一是上门帮办代办服务。为省内冰雪
运动学院参保的运动员和教练员，提供上门
帮办代办服务，帮助他们快速完成异地就医
备案、增减员和转移接续手续。为患有运动
损伤、职业病等特殊疾病的运动员和教练
员，提供深入的医保政策解读和专业的代办
服务，确保在家即可办理医保业务。

二是远程帮办代办服务。向冰雪赛事
活动、冰雪主题旅游相关项目涉及的异地游
客、运动员、教练员或赛事工作人员、观众提
供“线上办”“视频办”等远程帮办代办服务，
协助完成医保相关手续和操作。同时，提供
就医购药指引等医保服务，确保异地游客、
运动员、教练员或赛事工作人员、观众在就
医过程中得到充分指导和帮助。

开通就医结算“绿色通道”

三是优化就医结算服务。优化定点医
药机构异地就医直接结算服务，方便异地游
客、运动员、教练员或赛事工作人员、观众在
定点医药机构就诊、药店购药、慢特病门诊

待遇的顺畅结算。
四是设立快捷结算窗口。在冰雪运动

场所、冰雪游乐场所、公共冰雪场馆、滑雪旅
游度假地、冰雪主题的乡村旅游重点村镇、
冰雪运动学院、旅游景区、度假区，冰雪经济
集聚区等区域，与就近定点医疗机构合作设
置异地游客医保快捷结算窗口，观众只需在
此窗口出示有效证件和医保卡，即可享受快
速、便捷的医保结算服务。

五是急诊住院治疗备案登记。优化异
地备案流程和医保费用结算支付保障机制，
对于异地旅游、比赛或观赛的参保患者发生
急诊住院治疗的，救治医疗机构将为其办理
急诊登记。对于异地长期居住但未办理异
地备案的，在出院结算前办理备案登记后再
办理医保结算，享受相应医保待遇；对于医
疗机构救治旅游、比赛或观赛的参保患者高
额住院费用或者住院时间较长的，医疗机构
可以向医保部门申请单独支付结算，保障患
者治疗。

六是业务办理“绿色通道”。为省内参
保持“吉享卡”“吉健卡”的“优秀运动员及教
练员”开辟“绿色通道”做好医保服务保障，
在办理关系转移接续、异地就医等各项医保
业务时，享受“绿色通道”“一对一”专属服
务。

七是重点医院科室专享服务。选择重
点医院将专项服务内容纳入医保服务协议，
为省内参保持“吉享卡”或“吉健卡”的“优秀
运动员及教练员”提供精细化、人性化的全
流程点对点就医服务。设立异地游客医保
服务岗，与骨科等重点科室建立创伤急救绿
色通道，优先挂号诊治，协助解决就医结算
困难，确保确需紧急救治的参保群众得到及
时救治。

八是落实门诊慢特病跨省费用直接结
算病种扩围。在高血压、糖尿病、恶性肿瘤

门诊放化疗、尿毒症透析和器官移植术后
抗排异治疗5种门诊慢特病基础上，按照
国家要求，加快落实拓展的5种跨省直接
结算门诊慢特病病种范围。异地游客、运
动员、教练员以及赛事观众等办理慢特病
备案后，可在开通相关门诊慢特病异地定
点医疗机构，享受相关病种治疗费用跨省
直接结算服务。

九是进一步扩大医保便捷支付范围。
推进就医购药“一码办”，在全省实现医保
电子凭证在就医购药全流程应用。省内参
保异地游客、运动员、教练员或赛事工作人
员、观众不需持实体卡，凭医保电子凭证就
可以看病买药。进一步探索刷脸等生物识
别手段在就医购药中的应用。上线“线上
亲情付”功能，省内参保异地游客、运动员、
教练员或赛事工作人员、观众可以通过手
机等移动设备直接进行医保费用的支付，
减少现金交易和排队等待的时间。

畅通游客医保服务咨询专线

十是高效回复医保问题。收集定点
机构就医服务信息、急诊就医等异地游
客、运动员、教练员或赛事工作人员、观众
高频问题，通过公众号、小程序等渠道推
出问题集锦专栏，有针对性地高效高质回
复异地游客、运动员、教练员或观众医保
问题，提升运动员、教练员或观众的满意
度和获得感。

十一是畅通医保服务热线。在12393
医保客服平台开通冰雪旅游、冰雪赛事医保
服务热线直通车，为异地游客、运动员、教练
员或赛事工作人员、观众提供医保服务咨询
服务。同时，采取“旅游诉求”“冰雪赛事诉
求”工单跟踪专办的方式，确保异地游客、运
动员、教练员或赛事工作人员、观众问题能
够得到及时、有效地解决。

多渠道设立“医保驿站”

十二是设立冰雪“医保驿站”。在冰雪
运动场所、冰雪游乐场所、公共冰雪场馆、滑
雪旅游度假地、冰雪主题的乡村旅游重点村
镇、冰雪运动学院、旅游景区、度假区，冰雪
经济集聚区等区域，依托游客中心、定点医
药机构、银行网点等第三方合作单位设立

“医保驿站”，为异地游客提供医保咨询、帮
代办等一站式服务。

十三是设立移动式“医保驿站”。在冰
雪赛事活动、冰雪主题旅游演艺项目等，根
据比赛或活动场地和观众规模，设立移动式

“医保驿站”，临时为异地游客、运动员、教练
员和赛事工作人员、观众提供医保咨询、帮
代办等一站式服务。

开展医保宣讲活动

十四是上门宣讲医保知识。到冰雪运
动学院宣讲医保知识，为师生、运动员及教
练员详细讲解基本医疗保险、大病保险及普
通门诊、慢特病保障待遇、异地就医结算流
程等内容，并现场解答各类医保问题。

十五是与冰雪赛事、冰雪主题旅游演艺
合作宣传。在各类冰雪赛事活动、冰雪主题
旅游演艺项目中，融入医保政策知识，如在
比赛间隙播放医保知识宣传片，或在赛事周
边产品上印制医保宣传语等方式向群众介
绍医保政策和福利。

十六是设立现场宣传点。在冰雪运动
场所、冰雪游乐场所、公共冰雪场馆、滑雪旅
游度假地、冰雪主题的乡村旅游重点村镇、
旅游景区、度假区，冰雪经济集聚区，现场设
立医保知识宣传点，通过悬挂条幅、展板、海
报、发放宣传手册等形式，向观众和参赛者
普及医保政策、参保流程、报销范围等关键
信息。 城市晚报全媒体记者 刘佳雪

长春市交通运输部门开展道路客运市
场专项整治行动，持续加大旅游包车、班
线客运、定制客运违法违规行为查处力
度，规范道路客运市场秩序，切实保障乘
客权益。近日，长春市交通运输部门公布
7起典型案例，旨在以案释法、警钟长鸣，
提醒广大道路客运从业者严格遵守法律
法规，维护经营秩序，确保运输安全。

案例一：2024年4月27日，车牌号为吉
AZ1131的大客车未持有效的包车客运标
志牌进行经营，依据《道路旅客运输及客
运站管理规定》，对其进行立案调查，罚款
1000元，扣除车辆所属企业吉林省乐程旅
游汽车有限公司服务质量信誉考核10分，
约谈企业法定代表人，责令企业限期改
正，整改期间，暂停办理相关业务，经检查
合格后方可恢复。企业按照内部管理制
度，对驾驶员做出带车学习7天的处理，学
习期间驾驶员和车辆不得参加营运。

案例二：2024年8月13日，车牌号为吉
AZH441的大客车未持有效的包车客运标
志牌进行经营，依据《道路旅客运输及客
运站管理规定》，对其进行立案调查，罚款
1500元，扣除车辆所属企业吉林省吉友旅
游汽车有限公司服务质量信誉考核10分，
约谈企业法定代表人，责令企业限期改

正，整改期间，暂停办理相关业务，经检查
合格后方可恢复。企业按照内部管理制
度，对驾驶员做出带车学习7天的处理，学
习期间驾驶员和车辆不得参加营运。

案例三：2024年1月26日，车牌号为吉
AZH736的大客车未持有效的包车客运标
志牌进行经营，依据《道路旅客运输及客
运站管理规定》，对其进行立案调查，罚款
1000元，扣除车辆所属企业吉林省乐程旅
游汽车有限公司服务质量信誉考核10分，
约谈企业法定代表人。企业按照内部管
理制度，对驾驶员做出带车学习7天的处
理，学习期间驾驶员和车辆不得参加营
运。

案例四：2024年5月21日，车牌号为吉
AZH441的大客车未持有效的包车客运标
志牌进行经营，依据《道路旅客运输及客运
站管理规定》，对其进行立案调查，罚款
1000元，扣除车辆所属企业吉林省吉友旅
游汽车有限公司服务质量信誉考核10分，
约谈企业法定代表人。企业按照内部管理
制度，对驾驶员做出带车学习7天的处理，
学习期间驾驶员和车辆不得参加营运。

案例五：2024年3月12日，车牌号为吉
AD2789的大客车未持有效的包车客运标
志牌进行经营，依据《道路旅客运输及客

运站管理规定》，对其进行立案调查，罚款
1000元，扣除车辆所属企业吉林省吉友旅
游汽车有限公司服务质量信誉考核10分，
约谈企业法定代表人。企业按照内部管
理制度，对驾驶员做出带车学习7天的处
理，学习期间驾驶员和车辆不得参加营
运。

案例六：2024年9月2日，车牌号为吉
A53J1T的客车招揽包车合同以外的旅客
乘车，依据《道路旅客运输及客运站管理
规定》，对其进行立案调查，罚款1500元，
扣除车辆所属企业吉林省顺成旅游有限
公司服务质量信誉考核10分，约谈企业法
定代表人。企业按照内部管理制度，对驾
驶员做出带车学习7天的处理，学习期间
驾驶员和车辆不得参加营运。

案例七：2024年8月21日，车牌号为吉
A76N9E的客车招揽包车合同以外的旅客
乘车，依据《道路旅客运输及客运站管理
规定》，对其进行立案调查，罚款1500元，
扣除车辆所属企业吉林省申亨旅游有限
公司服务质量信誉考核10分，约谈企业法
定代表人。企业按照内部管理制度，对驾
驶员做出带车学习7天的处理，学习期间
驾驶员和车辆不得参加营运。

城市晚报全媒体记者 陆续

为确保人民群众用上“放心碗筷”，
切实保障人民群众“舌尖上的安全”，前
郭县人民检察院充分立足公益诉讼检
察职能，用检察监督回应人民群众对餐
饮安全的期待。

“前郭县某餐具消毒服务站配送的
消毒餐具没有生产日期。”近日，前郭县
人民检察院根据“益心为公”检察云平
台上志愿者提供的线索，第一时间联合
前郭县卫健局前往该餐饮具集中消毒
企业进行现场调查核实。

检察官通过水质抽检、实地查看餐
饮具清洗消毒设施及场所等方式对该
公司进行细致检查。利用快检设备对
餐具清洗用水水质进行检测，经检测，
送检水质合格，符合卫生标准。在实地
查看中，发现存在集中配送的餐饮具外
包装生产日期不清晰和清洗餐具的水
池、输送链条有油渍水垢等问题，检察官
随即开展现场磋商，督促行政机关履行
监管职责，对“问题”企业进行责令整改。

本着办理一案治理一片的原则，前
郭县人民检察院要求行政机关在权限
范围内集中开展一次专项行动，对全县
的餐饮具消毒企业进行一次全面检
查。前郭县卫健局在全县范围内开展
餐饮具消毒专项治理活动，并对发现的
问题依法作出处理，目前涉案企业均已
整改完毕。

前郭县人民检察院相关负责人表
示，下一步将继续发挥公益诉讼检察职
能作用，主动适应消费者权益保护的新
形势、新要求，以高质效办案践行司法
为民的宗旨，切实保障人民群众饮食安
全。 城市晚报全媒体记者 郭树仁

第一届全国青少年“三大球”运动会 吉林男足闯进八强
11月20日晚，由国家体育总局、教育

部联合主办，湖南省人民政府承办的中华
人民共和国第一届青少年“三大球”运动会
在湖南贺龙体育馆开幕。在本届运动会
中，我省健儿参加了男足、男篮、女篮、女排
4个组别的比赛，通过此前进行的资格赛选
拔，我省男子足球和女子篮球两支球队顺利
进入决赛圈。

在D组的小组赛中，吉林男足面对实力
强劲的广东队，虽然最终以0比4不敌对手，
但因此前吉林队以2比0战胜同组的新疆队，

从而以净胜球的优势名列小组第二，顺利从
小组出线，闯进八强。

为备战首届全国青少年“三大球”运动
会，吉林男足由长春亚泰足球俱乐部抽调精
兵强将组建，教练组成员为阎峰、张笑飞、秦
潇、刘子洋，参赛球员以2006年龄段梯队为
框架，补充2007-2008年龄段梯队队员。

“吉林队在此次赛事中充分展现了青
训体系优势，在出征决赛圈前，通过为期
两周的集训，从苏州基地的磨合到长沙比
赛场地的适应，球员们在战术理解和团队

凝聚力上都有了显著提升。”吉林男足体
能教练张笑飞告诉记者，“职业教练团队
的配置为这支球队提供了更为专业的指
导，这无疑使这支青少年队更具竞争力。”

决赛阶段的三场小组赛，吉林男足队立足
于“拼”，他们的表现可圈可点。对阵广东队
比赛结束后，主教练阎峰表示：“经过三场小
组赛，小伙子们的表现值得肯定。”在同日进
行的女子篮球比赛中，以“学生军”出战的吉
林女篮最终不敌山东女篮，无缘“开门红”。

城市晚报全媒体记者 陆续


